
ALLEGATO n. 1


SEGNALAZIONE PROBLEMA PC o LIM


Data  ……………………         Ora ……………..

Il PC / la LIM dell’aula/del laboratorio/dell’ufficio ............................ identificato con la matricola n° ……………….   (indicare se nota) presenta i seguenti problemi:
	non si accende
	si blocca all’avvio il sistema operativo
	non si collega ad internet
	il programma …………………………. non si avvia regolarmente
	il programma …………………………  richiede un aggiornamento
	il videoproiettore non funziona
	altro: …………………………………………………………………………… 

						Firma del richiedente   ……………………………….
NB:L’intervento sarà realizzato, compatibilmente con i tempi di lavorazione, nel più breve tempo possibile
Da compilare da parte del tecnico che esegue l’intervento.
La riparazione è stata effettuata il ………………………….. dalle ore ………………  alle ore  ...........
L’intervento eseguito è stato:                 
 risolutivo   	                                        parzialmente risolutivo    	                      Inutile perché il guasto non è riparabile
Il PC non presenta malfunzionamenti									
Note del tecnico:														
Firma							……………………………….


